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ORGANİZASYON YAPISIORGANİZASYON YAPISI

OrganizasyonOrganizasyon
Bazı ÇEVRELERDEBazı ÇEVRELERDE
Bazı HEDEFLERE ulaşmak içinBazı HEDEFLERE ulaşmak için

KAYNAKLARIN    KAYNAKLARIN    
YAPILANDIRILARAKYAPILANDIRILARAK

Bir GÜÇ MERKEZİ oluşturulmasını Bir GÜÇ MERKEZİ oluşturulmasını 
sağlayansağlayan

Bir Bir SİSTEMSİSTEMdirdir..
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KAYNAKLAR

Finansal Materyaller/
Malezemeler İnsangücü Bilgi

Kar / Zarar Ürünler Servisler /
Davranışlar Bilgi

SYSTEMSYSTEM
GİRDİ KABUL EDERGİRDİ KABUL EDER
ÇIKTI OLUŞTURURÇIKTI OLUŞTURUR



4

ORGANİZASYON YAPISIORGANİZASYON YAPISI

YAPIYAPI
Kaynakların düzenli dağılımıKaynakların düzenli dağılımı
Statik ve dinamikStatik ve dinamik
Roller önemli mekanizmalardır. Roller önemli mekanizmalardır. 
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GÜÇ MERKEZLERİGÜÇ MERKEZLERİ
Kaynakları;Kaynakları;

Cazip hale getirmekCazip hale getirmek
SeçmekSeçmek
Uygun yerlere yönlendirmeUygun yerlere yönlendirme

Otoriteye sahip olmakOtoriteye sahip olmak
Güçlerin alternatif dağılımıyla Güçlerin alternatif dağılımıyla 
değişik organizasyonların dizaynı değişik organizasyonların dizaynı 
ortaya çıkar ortaya çıkar 
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AMAÇAMAÇ

Yöneticiler belirlenmiş Yöneticiler belirlenmiş 
amaçlar/hedefler için sistemin amaçlar/hedefler için sistemin 
düzenli olarak işlemesi için düzenli olarak işlemesi için 
çalışırlar.çalışırlar.
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ÇEVREÇEVRE

Organizasyon belirlediği hedefler Organizasyon belirlediği hedefler 
için değişen çevreye ayak için değişen çevreye ayak 
uydurma gereği vardır (uydurma gereği vardır (microsoftmicrosoft
ve ve internetinternet gibi)gibi)
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Organizasyonun 4 temel Organizasyonun 4 temel 
kaynağıkaynağı

FinansFinans
Materyal/malzemeMateryal/malzeme
İşgücüİşgücü
BilgiBilgi
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Yöneticilerin Yürüttüğü Yöneticilerin Yürüttüğü ––
Fonksiyonlar;Fonksiyonlar;

Planlama:Planlama: Tahminler hazırlarTahminler hazırlar

Düzenleme:Düzenleme: Organizasyonun Organizasyonun 
kaynaklarını şekillendirmekaynaklarını şekillendirme

Komuta/Yönetim:Komuta/Yönetim: Belli veya genel Belli veya genel 
işlemler için talimatlar vermekişlemler için talimatlar vermek
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Yöneticilerin Yürüttüğü Yöneticilerin Yürüttüğü ––
Fonksiyonlar;Fonksiyonlar;

Kontrol:Kontrol: Planların uygun işleyim Planların uygun işleyim 
işlemediğini kontrol ederişlemediğini kontrol eder

Ayarlamak/etkinliği artırmak:Ayarlamak/etkinliği artırmak:
Organizasyonda faaliyetlerin Organizasyonda faaliyetlerin 
ilişkilendirilmesi, ilişkilendirilmesi, harmonizeharmonize edilmesi  edilmesi  
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Yöneticilerin Yürüttüğü Yöneticilerin Yürüttüğü ––
Roller (Roller (Mintzberg’inMintzberg’in 3 kategorisi)3 kategorisi)

İnsangücüİnsangücü rollerirolleri
FigureheadFigurehead -- rutin işlerin yapılmasını rutin işlerin yapılmasını 
sağlarsağlar
Lider Lider -- yan işleri motive eder, yaparyan işleri motive eder, yapar
LaisonLaison -- ilişkiler için ağ kurar (satış ve ilişkiler için ağ kurar (satış ve 
servis bilgileri)servis bilgileri)
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Yöneticilerin Yürüttüğü Yöneticilerin Yürüttüğü ––
Roller (Roller (Mintzberg’inMintzberg’in 3 kategorisi)3 kategorisi)

Bilgi ile ilgili rollerBilgi ile ilgili roller
Gözlem, izleme Gözlem, izleme 
YaymakYaymak
SözcüSözcü
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